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GRUPOS DE TRABAJO PARA LA REDACCION DEL PLAN DE ACCION DE LA
CARTA EUROPEA DE TURISMO SOSTENIBLE EN LA GOMERA:

- GRUPO 1:

LINEAS DE ACTUACION:

- Sistemas de informacién previa para el turista sobre el destino y sus particularidades.

- Sitios WEB turisticos insulares y municipales (enlazados y coordinados) en varios idiomas.

- Habilitar puntos de informacién en las instalaciones turisticas publicas y privadas.

- Materiales informativos descargables en la WEB del Cabildo y en otras.

- Disponer en todos los puntos de informacion cualificada y actual, de las actividades en la isla,
meteoroldgica,etc...

- Informacién sobre la localizacion de los artesanos y los puntos de venta.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.
- AIDER La Gomera.

- Los Telares

- ECOTURAL

- Asociaciones de Empresarios.

- Empresarios de Ocio.

- ASHOTEL.

- ONCE

- Artesanos

- GRUPO 2:

LINEAS DE ACTUACION:

- Desarrollo de los programas de los museos. (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Cultural)

- Espacios para la reflexion y el debate. (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Cultural).

- Campafia de concienciacion para valorizar el patrimonio. (Plan de actuaciones sobre el
Patrimonio Cultural).

AGENTES IMPLICADOQOS:




- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.

- AIDER La Gomera.

- Gobierno de Canarias.

- Fundacion Guido Kolitscher.

- Medios de Comunicacion de La Gomera.
- Los Telares.

- Obispado.

- Tagaragunche

- Comisién Insular de Patrimonio.

- Fred. Olsen.

- Asociaciones de Vecinos.

GRUPO 3:

LINEAS DE ACTUACION:

- Estudio para analizar los impactos turisticos. (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Cultural
y Natural)

- Estudio de la capacidad de acogida de la isla para el control de turistas diarios.

- Andlisis del “efecto multiplicador” para conocer las implicaciones del turismo en la base
econdmica insular.

- Concienciacion de la poblacién local sobre la importancia del turismo.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.

- AIDER La Gomera.

- Tagaragunche

- Fred. Olsen.

- Los Telares

- ECOTURAL

- Asociaciones de Empresarios.

- Cémara de Comercio.

- Empresarios de Ocio.

- ASHOTEL.

- Agencias de Viajes.

- Sector de la Educacién.

- Medios de Comunicacién de La Gomera.
- Puerto de san Sebastidn de La Gomera.
- Aeropuerto de La Gomera.



GRUPO 4:

LINEAS DE ACTUACION:

- Plan de gestion de la red insular de senderos (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Natural)
- Habilitar senderos para discapacitados.

- Mejora de la accesibilidad en los equipamientos turisticos publicos y privados.

- Plan insular de turismo activo y de naturaleza.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.

- AIDER La Gomera.

- Empresarios de Ocio.

- Asociaciones de Minusvalidos.

- ONCE.

- Cruz Roja.

- Federacion Canaria de Montafiismo.
- Gesplany Tragsa.

GRUPO 5:

LINEAS DE ACTUACION:

- Formacién continua (reciclaje) para los guias.
- Plan de educaciéon ambiental.
- Plan de formacién coordinado con las necesidades del sector (empresarios y clientes).

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.

- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.

- Ayuntamiento de Vallehermoso.

- AIDER La Gomera.

- Sector de la Educacién.

- Fundacién Guido Kolitscher.

- Tagaragunche

- Medios de Comunicacién de La Gomera.
- Asociaciones de Empresarios.

- Servicio Canario de Empleo.

- Asociaciones de Guias.

- Asociacion de Agricultores Ecolégicos.
- Sindicatos



- GRUPO 6:

LINEAS DE ACTUACION:

- Mejora de la oferta de actividades y servicios del PNG.

- Promover la fase Il de la CETS para las empresas turisticas.

- Gestibn de visitantes en el PNG (capacidad de carga, zonificacion, nuevos lugares de
interés...)

- Implantacién de la Q de calidad en el PNG.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.
- AIDER La Gomera.

- Asociaciones de Empresarios.

- Asociaciones de Minusvalidos.

- ONCE

- GRUPO 7:

LINEAS DE ACTUACION:

- Elaboracién de catalogo de productos actuales y potenciales

- Estudio de estrategias de calidad en atencién al cliente y fidelizacion.

- Investigacion de la oferta de ocio actual y potencial y de la satisfaccion de los turistas y
visitantes.

- Mejora y puesta en uso de los equipamientos existentes publicos y privados.

- Plan de embellecimiento.

- Proteccidn del producto agroalimentario que se hace en la isla

- Promocion del uso de los transportes colectivos.

- Desarrollo de la Agenda 21 de San Sebastian.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.

- AIDER La Gomera.

- Gobierno de Canarias.

- Medios de Comunicacién de La Gomera.
- Tagaragunche

- Asociaciones de Minusvalidos.

- Los Telares



- ONCE

- Gesplan

- Colegios de Arguitectos y Aparejadores.
- Proteccion Civil.

- Empresarios de Transporte.

- Puerto Deportivo.

- Fundacion Guido Kolitscher.

- ECOTURAL.

- Empresarios de ocio.

- ASHOTEL.

- Instituto de Turismo Responsable.
- Céamara de Comercio.

- Hotel El Cabrito.

GRUPO 8:

LINEAS DE ACTUACION:

- Declaracion de BIC urgentes. (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Cultural).
- Inventario etnografico (Conocimiento e investigacién del patrimonio cultural)
- Estudio etnogréfico del PNG (Plan de actuaciones sobre el Patrimonio Cultural)

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.
- AIDER La Gomera.

- Gobierno de Canarias.

- Obispado.

- Tagaragunche.

- Comision Insular de Patrimonio.

GRUPO 9:

LINEAS DE ACTUACION:

- Oficina Técnica para el desarrollo de la CETS.

- Foroinsular de la CETS.

- Plan de comunicacién de la CETS.

- Participacion en la Red de Parques con la CETS.

AGENTES IMPLICADOS:

- Parque Nacional de Garajonay.

- Cabildo Insular.

- Ayuntamiento de Agulo.

- Ayuntamiento de Alajero.

- Ayuntamiento de Hermigua.

- Ayuntamiento de San Sebastian.
- Ayuntamiento de Valle Gran Rey.
- Ayuntamiento de Vallehermoso.



AIDER La Gomera.
Gobierno de Canarias.
Bancos y Cajas.
Todos los demas.



